
Scientific skills in health services research – knowledge,
utilization and needs for continuing education among staff
at the University Hospital Tübingen

Abstract
Objectives: As part of the further development of an existing training
program on scientific skills for health services research at the University

Hannah Richter1

Anja Herrmann1

Hospital Tübingen, the aim of the study is to determine the level of
knowledge, utilization and needs for continuing education among staff. Emily Piontkowski1

Stefanie Joos1,2Methods: In 2022, a semi standardized anonymous cross-sectional
survey was conducted at the University Hospital Tübingen. The content David Häske1

of the questionnaire survey was the level of knowledge and utilization
Monika A. Rieger1,3of various research methods, the need for continuing education on

these and other healthcare research-related topics and the preferred
training concept. The data analysis was carried out descriptively based 1 University Hospital Tübingen,

Center for Public Health andon absolute and relative frequencies overall and grouped according to
the scientific experience of the participants. Health Services Research,

Tübingen, GermanyResults: Participants’ self-assessment indicated that a proportion of
them had research skills. However, the level of knowledge and utilization 2 University Hospital Tübingen,

Institute for Generalvaried greatly with regard to different research methods. The 222 par-
ticipants most frequently expressed a desire for continuing education Medicine and
in the preparation of meta-analyses (56%), questionnaire validation Interprofessional Care,

Tübingen, Germany(43%) and -development (42%). There was also great interest in continu-
ing education in the fields of project coordination (57%), third-party
funded projects (46%) and science communication (45%).

3 University Hospital Tübingen,
Institute of Occupational

Conclusion: The survey highlights existing research skills and the need
for methodological qualification in the field of healthcare research

Medicine, Social Medicine
and Health Services
Research, Tübingen,
Germany

among the staff of the University Hospital Tübingen. The focus appears
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1. Introduction
Research at University Medicine traditionally focused on
preclinical and clinical research. Actually, healthcare
needs and challenges in the healthcare system are
changing. These changes increasing the relevance of
structural and system-oriented research areas such as
public health, health systems research, epidemiology and
healthcare research, so that in addition to translational
research, the scientific focus on healthcare processes
and population medicine is gaining in importance [1].
With regard to medical staff, there have been increasing
calls in recent years for greater integration of scientific
skills into the study of human medicine [2], [3], [4], [5],
[6], [7]. The National Competence Based Catalogues of
Learning Objectives for UndergraduateMedical Education
(NKLM) 1.0 published in 2015 and theNKLM2.0 adapted
in 2021 ([https://nklm.de/zend/menu], retrieved on
24/11/2022) include a large number of skills and

learning objectives in the field of medical-scientific skills
that should be incorporated into the future design of the
curricula of medical faculties. This area includes skills in
researching and interpreting relevant literature and other
sources of information as well as skills in the appro-
priate use of quantitative and qualitative methods of
empirical social research, statistics and evidence-based
medicine ([https://nklm.de/zend/menu], retrieved on
24/11/2022). Various degree programs in human
medicine already describe the integration of scientific
skills into their curricula, e.g. in the form of longitudinal
science curricula or individual seminars and courses for
students and doctoral candidates [8], [9], [10], [11], [12],
[13], [14]. In addition to the described development in
human medicine, the setting of university hospitals is
characterized by increasing academisation and profes-
sionalisation in healthcare professions such as occupa-
tional therapy, midwifery, speech therapy, nursing and
physiotherapy [15].
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In 2019, the Center for Public Health and Health Services
Research Tübingenwas founded at the University Hospital
Tübingen with the participation of the former Ministry of
Social Affairs and Integration of the State of Baden-
Württemberg with the aim of linking university medicine
more closely with health services research and the public
health service [16]. In addition to research projects in
the field of health services research with a focus on and
in cooperation with the public health service, the core
tasks of the Center for Public Health and Health Service
Research Tübingen includemethodological consulting as
well as the development and implementation of scientific-
methodological qualification programs (method training).
The method training is aimed at employees and junior
researchers from university medicine and the public
health service. Based on positive experiences with previ-
ous offerings [17], [18], workshops and regular research
seminars have so far focused on three columns in partic-
ular: qualitative methods of empirical social research
(including data collection using individual and focus group
interviews, content analysis), quantitative methods of
empirical social research (questionnaire construction and
statistical analysis) and, among other things, the handling
of routine data.
A structured needs analysis has not yet been carried out.
With the aim of further developing the Center for Public
Health and Health Service Research Tübingen’s method
training to suit the target group, needs were identified
with regard to the content, methodological and didactic
design of themethod training with a view to the two target
groups from university medicine and the public health
service as part of the project “Infektionsschutz.Neu.Gestal-
ten” (I.N.Ge) funded by the Federal Ministry of Health.
This study deals with the following research questions in
relation to employees at the University Hospital of
Tübingen and in the context of health services research:

• What knowledge of scientific researchmethods exists?
• Which scientific research methods are used?
• What are the needs for continuing education in scientif-
ic research methods?

The results of a parallel survey of public health services
will be presented separately [19].

2. Project description

2.1. Setting

The University Hospital Tübingen is one of five uni-
versity hospitals in Baden-Württemberg and, with
1,585 beds, the third largest university hospital in
Baden-Württemberg [20]. Research at the University
Hospital Tübingen focuses on neurosciences, immuno-
logy and oncology, infection research, diabetes and vas-
cular medicine ([https://www.medizin.uni-tuebingen.de/
en-de/medizinische-fakultaet/forschung], accessed on
01/12/2022).

2.2. Data collection

From 12.07.-29.07.2022, a partially standardized an-
onymous cross-sectional survey was conducted online
using the survey software UNIPARK (Tivan XI GmbH, Co-
logne, Germany). Recruitment took place by e-mail within
the clinic and via notices in the staff canteens with inform-
ation on voluntary participation. The survey was ad-
dressed to (future) scientific staff. Requirements for par-
ticipation were an age of at least 18 years, sufficient un-
derstanding of the German language and affiliation with
the University Hospital Tübingen or the Medical Faculty
of the Eberhard Karls University of Tübingen. Based on
the experience of previous years, in which the method
training was attended by a large number of different dis-
ciplines, current or future scientific activity was not
defined as an inclusion criterion. Instead, participation
was made possible for all employees of the University
Hospital Tübingen interested in scientific methods. The
study has received a positive ethics vote from the respons-
ible ethics committee of the University Hospital Tübingen
and the Medical Faculty of the Eberhard Karls University
of Tübingen (249/2022BO2).

2.3. Survey instrument

The interdisciplinary team developed a questionnaire with
22 items based on scientific literature (see attachment
1). Prior to the survey, a pre-test was carried out with four
female academic staff from various institutions of the
University Hospital Tübingen, whose feedback was incor-
porated into the finalization of the questionnaire. The final
questionnaire comprised the survey of professional
background, a question on self-assessment with regard
to scientific research skills without limitation to a particu-
lar field of research (Likert scale) and questions on the
level of knowledge and utilization with regard to quantit-
ative and qualitativemethods of empirical social research
as well as with regard to other methods and study types
of health services research (Likert-scaled: Answer options
“I don’t know/have never heard of it”, “I know it, but
haven’t used it yet”, “I have used it”). It also included
questions on requests for continuing education in these
and other science-related areas (e.g. submitting applica-
tions, scientific writing) and on software for data analysis.
Finally, respondents were asked for their opinion on
various organizational and didactic aspects of the training
courses. In order to allow for answers that were not con-
sidered in the development of the questionnaire, the
majority of the questions were formulated semi-openly
with the option “other” and the possibility of free text in-
put.

2.4. Data analysis

The data were analyzed using IBM SPSS Statistics 28
(IBM Inc., Armonk, NY, United States), whereby responses
were partially aggregated (e.g. “low scientific research
skills” and “basic knowledge of scientific research skills”
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Table 1: Sample description

to “moderate scientific research skills”). The results were
presented descriptively using absolute and relative fre-
quencies. All participants were included in the analysis,
regardless of whether the questionnaire was answered
completely. To make the article easier to read, individual
formulations from the questionnaire are simplified (“sci-
entific service and research”=“research”, “self-assess-
ment of research competence”=“research competence”).

3. Results
The subsequent section will concentrate on the three
most frequentlymentioned aspects, for example themost
frequently mentioned continuing education requests, for
the overall sample and, categorized according to the
participants’ scientific experience. A comprehensive
overview of the results can be found in the attachment
2, tables S1-S21).

3.1. Sample description

A total of 222 individuals participated in the survey, with
137 completing the survey. 100 participants (45%) indi-
cated that they were engaged in research at the time of
the survey. A total of 30 participants who were exclusively
employed outside of research at the time of the survey
indicated their intention to work in academia in the future.
With regard to previous academic experience, the respond-
ents indicated different durations of previous academic
activities (see table 1).

3.2. Self-assessment of research skills

A total of 182 (82%) stated that they had various levels
of scientific research skills. Only 40 (18%) participants
stated that they had no scientific research skills. At the
time of the survey, they had never worked in science and
the majority did not plan to work in science in the future.
Those who were working in science at the time of the
survey (n=97) rated their research skills as at least aver-
age. The longer participants had worked in academia in
the past, the greater the proportion who reported having
high academic research skills (see table 2).

3.3. Knowledge of scientific research
methods

The implementation of real laboratories (67%), Patient
Reported Outcomes Experience Measures (64%) and
discourse analyses (60%) were the research methods
with which the fewest participants were familiar. In con-
trast to those with less or no experience, those who had
already been working in research for over 10 years indi-
cated a lack of knowledge of qualitative evaluation
methods such as the documentarymethod and biograph-
ical research methods (see table 3).

3.4. Utilization of scientific research
methods

The collection of primary data (66%), questionnaire devel-
opment (55%) and hypothesis testing (52%) were the re-
searchmethods that most participants had already used.
With increasing scientific experience, a larger proportion
stated that they had already used these methods. While
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Table 2: Self-assessment of scientific research skills according to previous experience with scientific activities

Table 3: The three most frequently mentioned lack of knowledge in scientific research methods overall and grouped by
participants’ scientific experience

participants who were not or had not previously worked
in science indicated in particular the use of survey
methods, quantitative evaluation methods such as hypo-
thesis testing, correlation and regression analyses were
among the threemost frequently usedmethods for those
with scientific experience (see attachment 2, tables S1-
S7).

3.5. Requirements for continuing
education in scientific researchmethods

Interest in continuing education courses was particularly
expressed in meta-analyses (56%), questionnaire valida-
tion (43%) and development (42%) as well as model
quality control (42%) and creating reviews (narrative,
scoping, etc.) (42%). While nonscientists weremost inter-
ested in training in data collection methods, those who
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Table 4: The three most frequently mentioned continuing education requests overall and grouped by participants’ scientific
experience

were not yet scientists but intended to be in the future
were most interested in training in evaluation methods.
Those already working in research were particularly pos-
itive about training in meta-analysis and more complex
quantitative evaluation methods, such as hierarchical
models and structuring methods (see table 4).

3.6. Requirements for continuing
education on research-related topics

continuing education in research-related topics was par-
ticularly requested for project coordination (57%), third-
party funding application/administration and overview
(46%) and science communication (45%). Above all, the
desire for continuing education in project coordination
was expressed regardless of scientific experience. Those
with little or no scientific experience were also interested
in continuing education on basics such as developing
research questions and scientific writing. Those with sci-
entific experience, on the other hand, expressed a partic-
ular desire for continuing education on data protection
issues in research, scientific communication and specific
applications (see table 5).

3.7. Requirements for continuing
education on data processing software

Themajority of respondents were interested in continuing
education in data processing software with regard to
SPSS (63%), SAS (42%) as well as STATA (37%) and
MAXQDA (37%). Even though a proportion of up to 54%
expressed interest in continuing education on MAXQDA,
particularly among those with less scientific experience,
there was a greater interest in continuing education on
statistical than on qualitative data analysis programs,
regardless of scientific experience (see attachment 2,
tables S14-S20).

3.8. Continuing education concept

When asked howmethodical training should be organized
regardless of the COVID-19 pandemic, most respondents
indicated a desire for blended learning programs (42%).
85% also wanted a certificate of attendance. With a few
exceptions, these preferences were independent of sci-
entific experience (see attachment 2, table S21).

5/21GMS Journal for Medical Education 2024, Vol. 41(4), ISSN 2366-5017

Richter et al.: Scientific skills in health services research – knowledge, ...



Table 5: The three most frequently mentioned continuing education requests with regard to research-related topics overall and
grouped by participants’ scientific experience

4. Discussion
In Germany, health services research has so far mainly
been taught in human medicine and health science pro-
grams [21]. However, surveys among students have
shown that medical students in particular rate their sci-
entific skills as rather low [22]. In another survey, below-
average numbers of human medicine students stated
that their previous studies had supported them in terms
of scientific methodological skills and the ability to carry
out independent research [23]. Even though there is an
increasing integration of scientific skills into the curricula
of medical programs in Germany [8], [9], [10], [11], [12]
and an increasing professionalization and academization
of healthcare professions [15], it can be assumed that
there is currently a need for continuing education in sci-
entific skills in the setting of university hospitals.
The results of this study enable the further development
of method training at the Center for Public Health and
Health Service Research Tübingen. The results of the self-
assessment of research skills indicate that, from the re-
spondents’ perspective, research skills are already pro-
portionately present, particularly among those already
engaged in scientific research. However, the majority of

junior researchers did not rate their research skills as
high. As expected, nonscientists in particular indicated
low research skills. The fact that, despite a heterogeneous
sample, at least a quarter of the participants expressed
a desire for continuing education in each of the research
methods included in the survey illustrates the need for
methodological training in the field of health services re-
search at the University Hospital Tübingen. The participa-
tion of non-scientific employees in the survey also indic-
ates that there is also interest in topics and methods of
healthcare research outside of primarily scientific activit-
ies at the University Hospital Tübingen. The evaluation
according to scientific experience also shows that differ-
ent groups of people interested in method training have
different needs, which should be considered in the design,
particularly with regard to expected prior knowledge.
A conspicuous focus on quantitativemethods in themost
frequently requested continuing education courses can
be explained on the one hand by the clinical and basic
research focus of the University Hospital Tübingen ([https:
//www.medizin.uni-tuebingen.de/en-de/medizinische-
fakultaet/forschung], accessed on 01/12/2022). With
regard to the differences in the level of knowledge and
utilization between quantitative and qualitative research

6/21GMS Journal for Medical Education 2024, Vol. 41(4), ISSN 2366-5017

Richter et al.: Scientific skills in health services research – knowledge, ...

https://www.medizin.uni-tuebingen.de/en-de/medizinische-fakultaet/forschung
https://www.medizin.uni-tuebingen.de/en-de/medizinische-fakultaet/forschung
https://www.medizin.uni-tuebingen.de/en-de/medizinische-fakultaet/forschung


Table 6: Method training offers of Center for Public Health and Health Service Research Tübingen, as of: December 2023

methods, the focus can also presumably be attributed to
the long dominance of quantitative methods in health
services research [24] and in health services research
studies [21]. However, when designing the method
training, it is important to consider that qualitative re-
search approaches are becoming increasingly important
due to the changing spectrum of diseases towards
chronic diseases and research into topics such as quality
of life and well-being [25]. In order to do justice to the
complementary nature of quantitative and qualitative
research strategies [25], it is also planned to teach re-
search skills in both areas in future method training at
the University Hospital Tübingen. The methods training
was expanded to include new workshops, e.g. on the
topics of meta-analyses, literature research and evalu-
ation of literature as well as complex interventions. Exist-
ing events on desired topics such as questionnaire devel-
opment and interviews were retained. The inclusion of a
workshop on questionnaire validation is planned and is
currently being organized. The demand for continuing
education on research-related topics has been met with
a new format, short method impulses (see table 6).
With regard to the design of the continuing education
courses, most participants preferred blended learning
programs, although online and in-person events also re-
ceived approval. Considering the different potentials of
the different types of events, such as greater efficiency

[26] andmore intensive peer-to-peer exchange [26], [27]
for in-person events as well as flexibility in terms of loca-
tion and time [26], [27] and reduced travel, costs and
time expenditure for online offerings [27], it will be neces-
sary to weigh up which potentials should be used when
designing training courses in the future. In addition,
e-didactic methods can be used to reduce the limitations
of online formats [28]. In our case, another target group
of the method training, employees from the public health
service, must also be considered in the planning, which
can benefit in particular from the spatial flexibility of on-
line units. A blended learning format has already been
tested as part of the method training and has been well
received. Further offers are being planned.
In order to assess whether the modified version of the
Center for Public Health and Health Service Research
Tübingenmethods trainingmeets the needs and require-
ments of the target groups and to ensure continuous
further development, an evaluation of the events was
established from fall 2023. As part of the evaluation,
feedback will be obtained on the event attended (e.g.
quantity of content taught, quality of content taught and
didactics) and on the method training as a whole (e.g.
relevance, variety of topics and organization).
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Limitations

When interpreting the present results, it should be noted
that the subjective assessments of the participants were
depicted and the term “scientific research skills” was not
defined in advance. It should also be noted that only 137
participants completed the survey. As we have hardly any
information on all employees at the University Hospital
Tübingen and no socio-demographic data was collected
in the survey for data protection reasons, it is not possible
to assess whether the participants are representative of
the employees at the University Hospital Tübingen. Fur-
thermore, it cannot be ruled out that people interested
in continuing education on scientificmethods in particular
took part in the survey. It should also be noted that the
survey was conducted exclusively at the University Hos-
pital Tübingen. The heterogeneity of research focuses
and the structure of medical training should be con-
sidered when transferring the results to other university
hospitals or settings.

5. Conclusion
The present survey points to the need for continuing
education in scientific skills for health services research
in the setting of the University Hospital Tübingen. The
detailed recording of the level of knowledge and utilization
as well as the wishes regarding the content and design
of continuing education courses for teaching scientific
skills have already been incorporated into the further
development of the method training. The integration of
further courses on identified topics is planned. The con-
tinuous further development will also be supplemented
by the establishment of an evaluation of the participants.
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Wissenschaftliche Kompetenzen in der
Versorgungsforschung – Kenntnisse, Anwendung und
Bedürfnisse hinsichtlich Fortbildungen vonMitarbeitenden
des Universitätsklinikums Tübingen

Zusammenfassung
Zielsetzung: AmUniversitätsklinikumTübingen (UKT) werden bestehende
Fortbildungsangebote zu wissenschaftlichen Kompetenzen in der Ver-

Hannah Richter1

Anja Herrmann1

sorgungsforschung weiterentwickelt. Ziel der Studie ist es den Kennt-
Emily Piontkowski1nisstand, Anwendung und Bedürfnisse hinsichtlich Fortbildungen bei

den Beschäftigten zu ermitteln. Stefanie Joos1,2
Methodik: 2022 wurde am UKT eine teilstandardisierte anonyme
Querschnittsbefragung durchgeführt. Inhalt der Fragebogenerhebung

David Häske1

Monika A. Rieger1,3war der Kenntnis- und Anwendungsstand hinsichtlich verschiedener
Forschungsmethoden, das Bedürfnis nach Fortbildungen zu diesen und
weiteren versorgungsforschungsnahen Themen sowie die präferierte 1 Universitätsklinikum

Tübingen, Zentrum fürFortbildungskonzeption. Die Auswertung erfolgte deskriptiv anhand
absoluter und relativer Häufigkeiten insgesamt sowie gruppiert nach
wissenschaftlicher Erfahrung der Teilnehmenden.

öffentliches
Gesundheitswesen und
Versorgungsforschung,
Tübingen, Deutschland

Ergebnisse: Die Selbsteinschätzung der Teilnehmenden zeigte, dass
anteilig Forschungskompetenzen vorlagen. Der Kenntnis- und Anwen-
dungsstand variierte stark in Bezug auf verschiedene Forschungsme- 2 Universitätsklinikum

Tübingen, Institut fürthoden. Die 222 Teilnehmenden äußerten am häufigsten den Wunsch
nach Fortbildungen zur Erstellung von Metaanalysen (56%), Fragebo- Allgemeinmedizin und

Interprofessionellegenvalidierung (43%) und -entwicklung (42%). Großes Interesse bestand
Versorgung, Tübingen,
Deutschland

zudem an Fortbildungen zu Projektkoordination (57%), Drittmittelpro-
jekte (46%) sowie Wissenschaftskommunikation (45%).
Schlussfolgerung: Die Erhebung verdeutlicht bestehende Forschungs-
kompetenzen und das Bedürfnis nach methodischer Qualifizierung im

3 Universitätsklinikum
Tübingen, Institut für
Arbeitsmedizin, SozialmedizinBereich der Versorgungsforschung bei Beschäftigten des UKT. Hierbei
und Versorgungsforschung,
Tübingen, Deutschland

scheint ein Schwerpunkt auf der Evidenzgenerierung, Methoden der
empirischen Sozialforschung und allgemeinen forschungsbezogenen
Kompetenzen zu liegen. Die Ergebnisse werden für die Konzeption
neuer Fortbildungen mit Fokus auf Versorgungsforschung verwendet.

Schlüsselwörter: Forschungskompetenz, Forschungsmethoden,
Universitätsklinikum, Fortbildungen

1. Einleitung
Traditionell wird in der Forschung der Universitätsmedizin
ein Schwerpunkt auf präklinische und klinische Forschung
gelegt. Sich wandelnde Versorgungsbedarfe und Heraus-
forderungen imGesundheitssystem lassen jedoch zusätz-
lich die Relevanz von struktur- und systemorientierten
Forschungsbereichen, wie Public Health, der Gesundheits-
systemforschung, Epidemiologie und Versorgungsfor-
schung wachsen, sodass neben der translationalen For-
schung, der wissenschaftliche Fokus auf Versorgungspro-
zesse und die Bevölkerungsmedizin an Bedeutung gewin-
nen [1].

Mit Blick auf ärztliches Personal nahmen in den vergan-
genen Jahren die Forderungen nach einer stärkeren Inte-
gration wissenschaftlicher Kompetenzen in das Studium
der Humanmedizin zu [2], [3], [4], [5], [6], [7]. Der 2015
veröffentlichte Nationale Kompetenzbasierte Lernziel-
katalog Medizin (NKLM) 1.0 und der im Jahr 2021 ange-
passte NKLM 2.0 ([https://nklm.de/zend/menu], Abruf
am 24.11.2022) umfassen unter anderem eine Vielzahl
an Kompetenzen und Lernzielen im Bereichmedizinisch-
wissenschaftlicher Fertigkeiten, die in die zukünftige Ge-
staltung der Curricula der medizinischen Fakultäten ein-
fließen sollten. Dieser Bereich umfasst u.a. Kompetenzen
in der Recherche und Interpretation relevanter Literatur
und anderer Informationsquellen sowie Kompetenzen
hinsichtlich einer angemessenen Anwendung quantitati-
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ver und qualitativer Methoden der empirischen Sozialfor-
schung, der Statistik und evidenzbasierter Medizin
([https://nklm.de/zend/menu], Abruf am 24.11.2022).
VerschiedenehumanmedizinischeStudiengängebeschrei-
ben bereits die Integration wissenschaftlicher Fertigkeiten
in ihre Curricula, z.B. in Form longitudinalerWissenschafts-
curricula oder einzelner Seminare und Kursangebote für
Studierende und Promovierende [8], [9], [10], [11], [12],
[13], [14]. Zusätzlich zur beschriebenen Entwicklung in
der Humanmedizin ist das Setting der Universitätsklinika
geprägt von der zunehmenden Akademisierung und Pro-
fessionalisierung der Gesundheitsfachberufen wie Ergo-
therapie, Hebammenkunde, Logopädie, Pflege und Phy-
siotherapie [15].
Mit demZiel, Universitätsmedizin stärkermit Versorgungs-
forschung und demöffentlichenGesundheitsdienst (ÖGD)
zu verzahnen, wurde im Jahr 2019 unter Beteiligung des
damaligen Ministeriums für Soziales und Integration Ba-
den-Württemberg das Zentrum für öffentliches Gesund-
heitswesen und Versorgungsforschung Tübingen (ZÖGV)
am Universitätsklinikum Tübingen (UKT) gegründet [16].
Neben Forschungsprojekten im Bereich der Versorgungs-
forschung mit Schwerpunkt auf und in Kooperation mit
dem ÖGD zählen die methodische Beratung sowie die
Entwicklung und Durchführung wissenschaftlich-metho-
discher Qualifizierungsangebote (Methodentraining) zu
den Kernaufgaben des ZÖGV. Das Methodentraining
adressiert Mitarbeitende und wissenschaftlichen Nach-
wuchs aus der Universitätsmedizin sowie aus dem ÖGD.
Ausgehend von positiven Erfahrungen mit Vorläufer-An-
geboten [17], [18] wurden in Form von Workshops und
regelmäßigen Forschungswerkstätten bislang v.a. quali-
tative Methoden der empirischen Sozialforschung (u.a.
Datenerhebung mittels Einzel- und Fokusgruppeninter-
views, Inhaltsanalyse), quantitative Methoden der empi-
rischen Sozialforschung (Fragebogen-Konstruktion und
statistische Auswertung) und u.a. der Umgang mit Routi-
nedaten thematisiert.
Eine strukturierte Bedarfsanalyse erfolgte bisher nicht.
Mit dem Ziel, das Methodentraining des ZÖGV zielgrup-
pengerecht weiterzuentwickeln, wurden im Rahmen des
vom Bundesministerium für Gesundheit (BMG) geförder-
ten Projekts „Infektionsschutz.Neu.Gestalten“ (I.N.Ge)
Bedürfnisse hinsichtlich der inhaltlichen, methodischen
und didaktischen Ausgestaltung des Methodentrainings
mit Blick auf die beiden Zielgruppen aus der Universitäts-
medizin und dem ÖGD erhoben. Die vorliegende Arbeit
beschäftigt sichmit folgenden Forschungsfragen in Bezug
auf Mitarbeitende am UKT und im Kontext der Versor-
gungsforschung:

• Welche Kenntnisse zu wissenschaftlichen Forschungs-
methoden liegen vor?

• Welche wissenschaftlichen Forschungsmethoden
werden angewendet?

• Welche Bedürfnisse bestehen hinsichtlich Fortbildun-
gen zu wissenschaftlichen Forschungsmethoden?

Die Ergebnisse einer zeitlich parallel durchgeführten Er-
hebung imBereich des ÖGDwerden gesondert vorgestellt
[19].

2. Projektbeschreibung

2.1. Setting

Das UKT ist eines von fünf Universitätsklinika in Baden-
Württemberg und mit 1.585 Planbetten das drittgrößte
Universitätsklinikum in Baden-Württemberg [20]. For-
schungsschwerpunkte des UKT liegen auf Neurowissen-
schaften, Immunologie und Onkologie, Infektionsfor-
schung und Diabetes und vaskulärer Medizin ([https://
www.medizin.uni-tuebingen.de/de/medizinische-
fakultaet/forschung], Abruf am 01.12.2022).

2.2. Datenerhebung

Vom 12.07.-29.07.2022 wurde online eine teilstandardi-
sierte anonyme Querschnittsbefragungmit der Umfrage-
software UNIPARK (Tivan XI GmbH, Köln, Deutschland)
durchgeführt. Die Rekrutierung erfolgte per E-Mail klini-
kintern sowie über Aushänge in den Betriebskantinen
mit Hinweis auf die freiwillige Teilnahme. Adressiert wurde
(zukünftig) wissenschaftlich tätiges Personal. Vorausset-
zungen zur Teilnahme war ein Alter von mindestens 18
Jahren, ausreichendes Verständnis deutscher Sprache
sowie die Zugehörigkeit zum UKT oder zur Medizinischen
Fakultät der Eberhard Karls Universität Tübingen. Auf-
grund der Erfahrungen der vergangenen Jahre, in denen
dasMethodentraining von einer Vielzahl unterschiedlicher
Disziplinen besucht wurde, wurde eine momentane oder
zukünftigewissenschaftliche Tätigkeit nicht als Einschluss-
kriterium festgelegt. Stattdessen wurde eine Teilnahme
für alle an wissenschaftlichen Methoden interessierten
Mitarbeitenden des UKT ermöglicht. Für die Studie liegt
ein positives Ethikvotum der zuständigen Ethikkommissi-
on des UKT und derMedizinischen Fakultät der Eberhard
Karls Universität Tübingen vor (249/2022BO2).

2.3. Erhebungsinstrument

Auf Basis wissenschaftlicher Literatur wurde im interdis-
ziplinären Team ein Fragebogen mit 22 Items entwickelt
(siehe Anhang 1). Vor der Erhebung erfolgte ein Pretest
mit vier wissenschaftlichenMitarbeiterinnen aus verschie-
denen Einrichtungen des UKT, deren Rückmeldungen in
die Finalisierung des Fragebogens einflossen. Der finale
Fragebogen umfasste die Erfassung des beruflichen
Hintergrundes, eine Frage zur Selbsteinschätzung bzgl.
wissenschaftlicher Forschungskompetenzen ohne Ein-
grenzung auf ein besonderes Forschungsfeld (Likert-
Skala) und Fragen zum Kenntnis- und Anwendungsstand
hinsichtlich quantitativer und qualitativer Methoden der
empirischen Sozialforschung sowie hinsichtlich weiterer
Methoden und Studientypen der Versorgungsforschung
(Likert-skaliert: Antwortmöglichkeiten „Kenne ich
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nicht/habe ich noch nie etwas davon gehört“, „Kenne
ich, habe ich aber noch nicht angewandt“, „Habe ich
schon angewandt“). Darüber hinaus umfasste er Fragen
zuWünschen nach Fortbildungen in diesen und weiteren
wissenschaftsbezogenenBereichen (z.B. Antragsstellung,
wissenschaftliches Schreiben) sowie zu Software für die
Datenauswertung. Abschließend wurde die Meinung zu
verschiedenen organisatorischen und didaktischen
Aspekten der Fortbildungen erfragt. Um auch in der Fra-
gebogenentwicklung nicht bedachte Antworten zu ermög-
lichen, wurde der Großteil der Fragen halboffen mit der
Option „Sonstiges“ und Möglichkeit zur Freitext-Eingabe
formuliert.

2.4. Datenanalyse

Die Daten wurden mittels IBM SPSS Statistics 28 (IBM
Inc., Armonk, NY, United States) analysiert, wobei Antwor-
ten teilweise aggregiert wurden (z.B. „Geringe wissen-
schaftliche Forschungskompetenzen“ und „Basiswissen
an wissenschaftliche Forschungskompetenzen“ zu
„Mittlere wissenschaftliche Forschungskompetenzen“).
Die Darstellung der Ergebnisse erfolgte deskriptiv für die
Gesamtstichprobe und gruppiert nach wissenschaftlicher
Erfahrung der Teilnehmenden anhand absoluter und re-
lativer Häufigkeiten. In die Auswertung wurden alle Teil-
nehmenden eingeschlossen unabhängig davon, ob der
Fragebogen vollständig beantwortet wurde. Für eine
bessere Lesbarkeit des Artikels werden einzelne Formu-
lierungen aus dem Fragebogen vereinfacht dargestellt
(„Wissenschaftlicher Dienst und Forschung“ = „For-
schung“, „Selbsteinschätzung der Forschungskompetenz“
= „Forschungskompetenz“).

3. Ergebnisse
Im Folgenden wird jeweils auf die drei am häufigsten ge-
nannten Aspekte, z.B. auf am häufigsten genannte Fort-
bildungswünsche, für die Gesamtstichprobe und gruppiert
nach wissenschaftlicher Erfahrung der Teilnehmenden
fokussiert. Alle ausführlichen Ergebnisse können dem
Anhang 2, Tabellen S1-S21 entnommen werden.

3.1. Stichprobenbeschreibung

Insgesamt nahmen 222 Personen an der Befragung teil,
137 schlossen die Erhebung ab. 100 (45%) Teilnehmende
gaben an, zum Zeitpunkt der Befragung in der Forschung
tätig zu sein. 30 Teilnehmende, die zum Zeitpunkt der
Befragung ausschließlich außerhalb der Forschung be-
schäftigt waren, planten zukünftig eine wissenschaftliche
Tätigkeit. Hinsichtlich der wissenschaftlichen Vorerfah-
rung gaben die Befragten eine unterschiedliche Dauer
bisheriger wissenschaftlicher Tätigkeiten an (siehe Tabelle
1).

3.2. Selbsteinschätzung der
Forschungskompetenzen

Insgesamt 182 (82%) gaben an, über wissenschaftliche
Forschungskompetenzen auf unterschiedlichem Niveau
zu verfügen. Ausschließlich 40 (18%) Teilnehmende ga-
ben an, keine wissenschaftlichen Forschungskompeten-
zen zu haben. Diese waren zum Zeitpunkt der Befragung
noch nie wissenschaftlich tätig, der Großteil plante auch
zukünftig keine wissenschaftliche Tätigkeit. Zum Befra-
gungszeitpunkt wissenschaftlich Tätige (n=97) schätzten
ihre Forschungskompetenzen mindestens als mittel ein.
Der Anteil, der angab hohewissenschaftliche Forschungs-
kompetenzen zu haben, war umso größer, desto länger
Teilnehmende in der Vergangenheit bereits wissenschaft-
lich tätig waren (siehe Tabelle 2).

3.3. Kenntnisstand wissenschaftlicher
Forschungsmethoden

Die Durchführung von Reallaboren (67%), Patient Repor-
ted Outcomes Experience Measures (64%) und Diskurs-
analysen (60%) waren die Forschungsmethoden, die den
wenigsten Teilnehmenden bekannt waren. Bereits über
10 Jahre wissenschaftlich Tätige gaben im Gegensatz zu
weniger oder gar nicht Erfahrenen insbesondere fehlende
Kenntnisse in qualitativen Auswertungsmethoden, wie
der Dokumentarischen Methode und Verfahren der Bio-
grafieforschung an (siehe Tabelle 3).

3.4. Anwendungsstand
wissenschaftlicher Forschungsmethoden

Die Erhebung von Primärdaten (66%), Fragebogenentwick-
lung (55%) und Hypothesentests (52%) waren die For-
schungsmethoden, die von der meisten Teilnehmenden
bereits angewendet wurde. Mit zunehmender wissen-
schaftlicher Erfahrung wurde von einem größeren Anteil
angegeben Methoden bereits angewendet zu haben.
Während Teilnehmenden, die nicht oder bislang nicht
wissenschaftlich tätig waren, insbesondere die Anwen-
dung von Erhebungsmethoden angaben, fielen bei wis-
senschaftlich Erfahrenen auch quantitative Auswertungs-
methoden, wie Hypothesentest, Korrelations- und Regres-
sionsanalysen in die drei am häufigsten angewendeten
Methoden (siehe Anhang 2, Tabellen S1-S7).

3.5. Bedürfnisse hinsichtlich
Fortbildungen zu wissenschaftlichen
Forschungsmethoden

Interesse an Fortbildungsangeboten wurde insbesondere
zu Metaanalysen (56%), Fragebogenvalidierung (43%)
und -entwicklung (42%) sowie zu Überprüfung vonModell-
güte (42%) und Erstellen von Reviews (narrativ, scoping
etc.) (42%) geäußert. Während nicht wissenschaftlich
Tätige insbesondere Fortbildungswünsche zu Erhebungs-
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Tabelle 1: Stichprobenbeschreibung

Tabelle 2: Selbsteinschätzung der wissenschaftlichen Forschungskompetenz nach Vorerfahrung mit wissenschaftlichen
Tätigkeiten
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Tabelle 3: Die drei am häufigsten genannten fehlenden Kenntnisse in wissenschaftlichen Forschungsmethoden insgesamt und
gruppiert nach wissenschaftlicher Erfahrung der Teilnehmenden

methoden nannten, wünschten sich noch nicht, aber zu-
künftig wissenschaftlich Tätige vorallem Fortbildungen
zu Auswertungsmethoden. Bereits wissenschaftlich Tätige
äußerten sich insbesondere positiv zu Fortbildungen zu
Metaanalysen und komplexeren quantitativen Auswer-
tungsmethoden, wie hierarchischen Modellen und
strukturierenden Verfahren (siehe Tabelle 4).

3.6. Bedürfnisse hinsichtlich
Fortbildungen zu forschungsnahen
Themen

Fortbildungen zu forschungsnahen Themen wurden sich
insbesondere zu Projektkoordination (57%), Drittmittelbe-
antragung/-verwaltung und Überblick (46%) sowie zu
Wissenschaftskommunikation (45%) gewünscht. Vorallem
derWunsch nach einer Fortbildung zu Projektkoordination
wurde unabhängigwissenschaftlicher Erfahrung geäußert.
Wissenschaftlich bislang gar nicht oder wenig Erfahrene
interessierten sich überdies für Fortbildungen zu Grund-
lagen wie der Forschungsfragenentwicklung und wissen-

schaftlichem Schreiben. Wissenschaftlich Erfahrene äu-
ßerte hingegen insbesondere den Wunsch nach Fortbil-
dungen zu Datenschutzthematiken in der Forschung,
Wissenschaftskommunikation sowie spezifischenAntrags-
stellungen (siehe Tabelle 5).

3.7. Bedürfnisse hinsichtlich
Fortbildungen zu
Datenbearbeitungs-Software

Interesse an Fortbildungen zu Datenbearbeitungs-
Software bestand mehrheitlich hinsichtlich SPSS (63%),
SAS (42%) sowie STATA (37%) und MAXQDA (37%). Auch
wenn insbesondere bei bislang wissenschaftlich weniger
Erfahrenen ein Anteil von bis zu 54% Interesse an einer
Fortbildung zu MAXQDA äußerte, konnte unabhängig
wissenschaftlicher Erfahrung ein größeres Interesse an
Fortbildungen zu statistischen als zu qualitativen Auswer-
tungsprogrammen festgestellt werden (siehe Anhang 2,
Tabellen S14-S20).
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Tabelle 4: Die drei am häufigsten genannten Fortbildungswünsche insgesamt und gruppiert nach wissenschaftlicher Erfahrung
der Teilnehmenden

3.8. Fortbildungskonzeption

Auf die Frage, wiemethodische Fortbildungen unabhängig
der COVID-19-Pandemie organisiert werden sollten, gaben
die meisten einen Wunsch nach Blended-Learning-Pro-
grammen an (42%). 85% wünschten sich zudem eine
Teilnahmebescheinigung. Mit wenigen Ausnahmen zeig-
ten sich diese Präferenzen unabhängig der wissenschaft-
lichen Erfahrung (siehe Anhang 2, Tabelle S21).

4. Diskussion
Versorgungsforschung wird in Deutschland bislang vor-
wiegend im Studiengang der Humanmedizin und in ge-
sundheitswissenschaftlichen Studiengängen gelehrt [21].
Erhebungen unter Studierenden zeigten aber, dass ins-
besondere Medizinstudierende ihre wissenschaftlichen
Kompetenzen als eher gering einschätzen [22]. In einer
weiteren Erhebung gaben unterdurchschnittlich wenig

Studierende der Humanmedizin an, durch ihr bisheriges
Studium hinsichtlich wissenschaftlicher Methodenkennt-
nisse und der Fähigkeit gefördert worden zu sein,
selbstständig eine Tätigkeit in der Forschung auszuüben
[23]. Auch wenn in Deutschland eine zunehmende Inte-
gration wissenschaftlicher Fertigkeiten in die Curricula
von Medizinstudiengängen [8], [9], [10], [11], [12] sowie
eine zunehmende Professionalisierung bzw. Akademisie-
rung der Gesundheitsfachberufe zu verzeichnen ist [15],
kann entsprechend derzeit von einem Bedarf an Fortbil-
dungen zu wissenschaftlichen Kompetenzen im Setting
von Universitätsklinika ausgegangen werden.
Die Ergebnisse dieser Arbeit ermöglichen dasMethoden-
training am ZÖGV weiterzuentwickeln. Das Ergebnis zur
Selbsteinschätzung der Forschungskompetenzen zeigt,
dass aus Sicht der Befragten insbesondere bei den schon
wissenschaftlich Tätigen bereits anteilig Forschungskom-
petenzen vorliegen, jedoch der Großteil der Nachwuchs-
wissenschaftler*innen ihre Forschungskompetenzen
nicht als hoch einstufte. Insbesondere nicht wissenschaft-
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Tabelle 5: Die drei amhäufigsten genannten Fortbildungswünsche hinsichtlich forschungsnaher Themen insgesamt und gruppiert
nach wissenschaftlicher Erfahrung der Teilnehmenden

lich Tätige gaben erwartungsgemäß geringe Forschungs-
kompetenzen an. Dass trotz heterogener Stichprobe zu
jeder in der Befragung eingeschlossenen Forschungsme-
thodik mindestens von einem Viertel der Teilnehmenden
der Wunsch nach einer Fortbildung geäußert wurde, ver-
deutlicht den Bedarf anMethodentraining im Bereich der
Versorgungsforschung am UKT. Die Teilnahme von nicht
wissenschaftlich tätigenMitarbeitenden an der Befragung
weist zudem darauf hin, dass auch außerhalb primär
wissenschaftlicher Tätigkeiten am UKT Interesse an
Themen und Methoden der Versorgungsforschung be-
steht. Die Auswertung nach wissenschaftlicher Erfahrung
zeigt zudem, dass verschiedene am Methodentraining
interessierte Personengruppen unterschiedliche Bedürf-
nisse aufweisen, die bei der Konzeption, insbesondere
hinsichtlich erwarteter Vorkenntnisse berücksichtigt
werden sollten.
Eine auffällige Konzentration auf quantitative Methoden
bei am häufigsten gewünschten Fortbildungen kann

einerseits durch die klinischen und auf Grundlagen-
forschung ausgerichteten Forschungsschwerpunkte
des UKT erklärt werden ([https://www.medizin.uni-
tuebingen.de/de/medizinische-fakultaet/forschung],
Abruf am 01.12.2022). Mit Blick auf die Unterschiede
beim Kenntnis- und Anwendungsstand zwischen quanti-
tativen und qualitativen Forschungsmethoden kann der
Schwerpunkt zudem vermutlich auf die lange Zeit vorherr-
schende Dominanz quantitativer Methoden in der Versor-
gungsforschung [24] und im Studium im Bereich der
Versorgungsforschung [21] zurückgeführt werden. Für
die Konzeption des Methodentrainings gilt es jedoch zu
berücksichtigen, dass unter anderem bedingt durch ein
sich wandelndes Krankheitsspektrumhin zu chronischen
Erkrankungen sowie durch die Erforschung von Themen
wie Lebensqualität und Wohlbefinden qualitativen For-
schungsansätzen eine zunehmende Bedeutung zukom-
men [25]. Um dem ergänzenden Charakter quantitativer
und qualitativer Forschungsstrategien gerecht zu werden
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Tabelle 6: Angebote des ZÖGV Methodentrainings, Stand: Dezember 2023

[25], wird auch für die zukünftige Ausgestaltung des
Methodentrainings geplant am UKT Forschungskompe-
tenzen beider Bereiche zu vermitteln. So wurde das Me-
thodentraining um neueWorkshops, z.B. zu den Themen
Metanalysen, Literaturrecherche und Bewertung von Li-
teratur sowie komplexen Interventionen erweitert. Bereits
bestehende Veranstaltungen zu gewünschten Themen
wie Fragebogenentwicklung und Interviews wurden bei-
behalten. Die Aufnahme eines Workshops zur Fragebo-
genvalidierung ist geplant und wird derzeit organisiert.
Auf denWunsch nach Fortbildungen zu forschungsnahen
Themen wurde in Form eines neuen Formats, kurzen
Methodenimpulsen, eingegangen (siehe Tabelle 6).
Hinsichtlich der Gestaltung der Fortbildungenwurden von
denmeisten Teilnehmenden Blended-Learning-Program-
me präferiert, gleichwohl auch Online- und Präsenz-Ver-
anstaltungen Zustimmung erhielten. Unter Berücksichti-
gung unterschiedlicher Potenziale der Veranstaltungsar-
ten, wie z.B. eine höhere Effizienz [26] und ein intensivere
kollegialer Austausch [26], [27] bei Präsenzveranstaltun-
gen sowie örtlicher und zeitlicher Flexibilität [26], [27]
und ein reduzierter Reise-, Kosten- und Zeitaufwand bei

Online-Angeboten [27], wird bei der Konzeption der
Fortbildungen zukünftig abgewogen werden müssen,
welche Potenziale genutzt werden sollen. Zudem können
Methoden der E-Didaktik herangezogen werden, um
Einschränkungen bei Online-Formaten zu reduzieren [28].
In unserem Fall muss zudem eine weitere Zielgruppe des
Methodentrainings,Mitarbeitende aus demÖGD, bei der
Planung Berücksichtigung finden, die insbesondere von
der räumlichen Flexibilität von Online-Einheiten profitieren
kann. Im Rahmen des Methodentrainings wurde bereits
ein Blended-Learning Format erprobt, welches gut ange-
nommen wurde. Weitere Angebote sind in Planung.
Um einschätzen zu können, ob das Methodentraining
des ZÖGV inmodifizierter Form den Bedarfen und Bedürf-
nissen der Zielgruppen entspricht und um eine kontinu-
ierliche Weiterentwicklung zu gewährleisten, wurde ab
Herbst 2023 eine Evaluation der Veranstaltungen eta-
bliert. Im Rahmen der Evaluationwerden Rückmeldungen
zu der besuchten Veranstaltung (z.B. Menge vermittelter
Inhalte, Qualität vermittelter Inhalte und Didaktik) sowie
zum gesamten Methodentrainings (z.B. Relevanz, The-
menvielfalt und Organisation) eingeholt.
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Limitationen

Bei der Interpretation der vorliegenden Ergebnisse ist zu
berücksichtigen, dass ausschließlich die subjektiven
Einschätzungen der Teilnehmenden abgebildet wurden
und der Begriff „wissenschaftliche Forschungskompeten-
zen“ nicht vorab definiert wurde. Zudem gilt es zu beach-
ten, dass ausschließlich 137 Teilnehmende die Befragung
abschlossen. Da uns kaum Informationen zur Grundge-
samtheit am UKT vorliegen und in der Erhebung aus Da-
tenschutzgründen keine soziodemografischen Daten er-
hoben wurden, kann nicht eingeschätzt werden, ob die
Teilnehmenden repräsentativ für die Mitarbeitenden am
UKT sind. Es kann zudem nicht ausgeschlossen werden,
dass insbesondere die an Fortbildungen zu wissenschaft-
lichen Methoden interessierten Personen an der Erhe-
bung teilgenommen haben. Darüber hinaus ist zu beach-
ten, dass die Befragung ausschließlich amUKT stattfand.
Die Heterogenität an Forschungsschwerpunkten sowie
in der Gestaltung der medizinischen Ausbildung sollte
bei einer Übertragung der Ergebnisse auf andere Univer-
sitätsklinika oder Settings berücksichtigt werden.

5. Schlussfolgerung
Die vorliegende Erhebung weist auf die Notwendigkeit
von Fortbildungen zu wissenschaftlichen Kompetenzen
für die Versorgungsforschung im Setting des UKT hin. Die
detaillierte Erfassung des Kenntnis- und Anwendungs-
stands sowie der Wünsche hinsichtlich der Inhalte und
Gestaltung von Fortbildungen zur Vermittlung wissen-
schaftlicher Kompetenzen konnten bereits in die Weiter-
entwicklung des Methodentrainings einfließen. Die Inte-
gration weiterer Angebote zu identifizierten Themen ist
geplant. Die kontinuierliche Weiterentwicklung wird
überdies durch die Etablierung einer Evaluation der Teil-
nehmenden ergänzt.
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